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CERTIFICACION INTERNACIONAL TCS PRACTITIONER

TRANSFORMACION
CULTURAL
SISTEMICA®

La Certificacion Internacional TCS® es un proyecto conjunto de Transform
Action y el Institute of Human Excellence cuyo objetivo principal es contribuir
a la evolucion consciente de lideres, equipos y organizaciones.



Con TCS aprenderas a disefiar eimplementar
Procesos de Transformacion Cultural
Sistémica para mejorar Indicadores Clave de
Rendimiento de equipos y organizaciones.

e Proceso porque lleva tiempo actualizar nuestros paradigmas personales,
porgue se necesita energia para modificar nuestros habitos y aplicar nuevas
formas de pensar y actuar en nuestra situacion de trabajo.

e Transformacion Cultural porgue la alineacidon de personas y procesos con
nuevas estrategias y valores corporativos, requiere la renovacion de los
artefactos culturales y los sistemas de gestion humana de la mayoria de las
organizaciones.

e Sistémica porgue la activacion de un nuevo conjunto de valores y
comportamientos colectivos se logra a traves de la actualizacion de los
arguetipos culturales de los miembros de |la organizacion.
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TCS® es eI producto de la experiencia y Ias buenas prattlcafﬁé;rrolladas por
el Institute of Human Excellence y Tran’éform Action liderando proyectos de
alineacion estratégica en compaiiias multinacionales desde 1990 y
desarrollando proyectos de Transformacion Cultural en entogpés
multiculturales desde 2002, en Europ’é, Estados Unid_ps y América Latina.
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Nuestro compromiso es asegurar que cada participante en este
certificacion esté empoderado para implementar un Proceso de
Transformacion Cultural en un equipo u organizacion real.

El programa TCS esta dirigido a

« Gerentes de Desarrollo Humano y
Organizacional, Gerentes de Talento,
Lideres de Proyectos de Innovacion y
Lideres de la Transformacion Digital.

« Consultores, mentores internos,
facilitadores y coaches que deseen integrar
el modelo TCS® en su practica profesional.

« Consultores certificados por CTT que
desean actualizar sus competencias para
disefar e implementar procesos de
Transformacion Cultural.
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ESTRATEGIA

Fundamentos
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TCS® CULTURA

La Cultura es un factor Comunicar el cambio de estrategia y los valores que la sustentan
de éxito empresarial resulta insuficiente para alinear a los equipos con la estrategia.

cuando permite alinear

los procesos y las
personas de la Una nueva estrategia sera tan buena como la calidad y

organizacion con la agilidad de su aplicacion, su puesta en practica es una
estrategia Transformacion Cultural.
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El Modelo TCS® se
enfoca en mejorar los
procesos y los
resultados actuales de
los equipos para
mejorar Indicadores
Clave de Rendimiento
de su organizacion.
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Valores y Valores y
Comportamientos Comportamientos
Actuales Deseables
¢Como?

Mediante la activacion de nuevas formas de pensar
(valores) y actuar (comportamientos) de los lideres vy los
equipos de la organizacion.

¢Para qué?
Para consolidar un Rendimiento Superior Sostenible.

El esfuerzo invertido en la Transformacion Cultural tiene la
recompensa de una mejora medible de resultados (ROI).
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